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Instrucciones para los alumnos

* No abra esta prueba hasta que se lo autoricen.

* Seccion A: conteste dos preguntas.

* Seccion B: conteste una pregunta.

* Cada pregunta vale [20 puntos].

* La puntuaciéon maxima para esta prueba de examen es [60 puntos].
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Seccion A

Conteste dos preguntas. Cada pregunta vale [20 puntos].

1.

Farolas inteligentes

La ciudad de Hong Kong, en China, ha instalado farolas inteligentes (véase la Figura 1). Las
farolas incluyen iluminacién LED, sensores que supervisan el entorno, y camaras que toman
imagenes del area circundante. Los datos obtenidos se transmiten a un centro de datos que

forma parte de una red de computacion en la nube. Esto es parte de una estrategia para
utilizar las tecnologias digitales para mejorar la calidad de vida fisica.

(a)

(b)

(c)

Figura 1: Una farola inteligente

[Fuente: © Hong Kong Special Administrative Region (HKSAR) Government. GovHK (www.gov.hk).]
(i) Identifique dos sensores que podrian usar las farolas inteligentes.

(i)  Resuma una razon por la que se utiliza la encriptacion (cifrado) para transmitir
los datos de las farolas inteligentes al centro de datos.

(i) Resuma una razon por la que las autoridades de Hong Kong utilizan la
computacién en la nube para almacenar los datos que obtienen las farolas.

Explique tres requisitos técnicos que deberan cumplirse para permitir que el sistema
de farolas inteligentes funcione de manera efectiva.

¢ En qué medida la introduccién de farolas inteligentes conducira a una mejora en las
condiciones ambientales dentro de una ciudad?

(2]

(2]

(2]

[6]

[8]
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No mas dias de nieve

En todo el mundo, los fendmenos meteoroldgicos extremos pueden causar que no se abran
los colegios. Algunos ejemplos de fendomenos meteorologicos extremos son las nevadas en
Canada, las lluvias en Oman y los tifones en Japon.

En 2020 y 2021, muchos colegios implementaron un programa de aprendizaje a distancia
para no tener que agregar dias al ano escolar para compensar el aprendizaje perdido.

Los colegios recibieron fondos para actualizar sus infraestructuras de tecnologia de la
informacion (TI) para que los alumnos y el personal pudieran estudiar y trabajar desde casa.

Algunos colegios han utilizado esta financiacion para introducir una red privada virtual
(VPN), y otros la han utilizado para aumentar su capacidad de computacién en la nube.

Los alumnos y el personal deben aceptar una politica de uso aceptable antes de que se les
permita acceder a la red de un colegio.

Con esta tendencia hacia el aprendizaje en linea, también se ha pedido a los profesores que
ensefien de forma sincrdnica y asincronica.

(a)

(b)

(c)

(i) Identifique dos tipos de software necesarios para el aprendizaje a distancia. [2]

(i)  Identifique dos razones por las que un colegio introduciria una politica de
uso aceptable. [2]

(i) Resuma una ventaja para los usuarios si un colegio introduce una red privada
virtual (VPN). [2]

Dos estrategias para el aprendizaje a distancia son la ensefianza sincrénica y la
ensefianza asincronica.

Analice estas estrategias. [6]

Muchos colegios estan considerando pasar a un programa de dispositivos moviles
individuales segun el cual cada alumno tendra acceso a un dispositivo.

Dos opciones para implementar un programa de dispositivos moéviles individuales son:

* Los colegios son propietarios de los dispositivos que se entregan a los alumnos

* Los alumnos son propietarios de sus propios dispositivos, y los usa en el colegio
(también llamada politica de llevar su propio dispositivo [BYOD, por sus siglas en inglés])

Evalue estas opciones. [8]

Véase al dorso
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3. Documentacion digital

Actualmente, los Gobiernos utilizan documentos en papel, como pasaportes o licencias de
conducir, para autenticar la identidad de las personas.

Sin embargo, algunos Gobiernos permiten a los ciudadanos crear una identificacion digital
que pueden usar como prueba de identidad. Esta identificacion digital se puede almacenar
de forma segura en una aplicacién* de billetera digital en teléfonos inteligentes y otros
dispositivos digitales (véase la Figura 2).

Figura 2: Uso de una identificacion digital
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Algunos Gobiernos también estan considerando ampliar sus servicios digitales y ofrecerlos
completamente en linea. Algunos ejemplos de estos servicios integramente digitales podrian
ser el historial médico, los datos fiscales, la licencia de conducir y el registro de automotores.

(Esta pregunta contintia en la pagina siguiente)
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(Pregunta 3: continuacién)
Una propuesta es almacenar estos datos en una base de datos relacional. La Figura 3
muestra parte de la base de datos relacional.
Figura 3: Parte de la base de datos relacional
Ciudadano Licencias Licencia_Conducir
ID_Ident ID_Licencia ID_Lic_Conducir
Nombre ID_ldent Fecha_Emision
Apellidos ID_Lic_Conducir Fecha_Caduca
FechaNacimiento Mas campos Centro_Emisor
Mas campos Mas campos
* aplicacion: pequeno programa especializado que se ejecuta en dispositivos moéviles,
Internet, una computadora u otro dispositivo electrénico
(@) (i) Indique la clave primaria en la tabla Ciudadano en la Figura 3. [1
(i) Indique la relacion entre las tablas Licencias y Licencia Conducir en la Figura 3. [

(b)

(c)

(i) Resuma una ventaja de usar una base de datos relacional en lugar de una base

de datos de archivo plano para almacenar los datos que obtiene el Gobierno.

(iv) Describa la diferencia entre identificaciéon y autenticacion.

El desarrollo de servicios digitales requerira politicas para la obtencion, el
almacenamiento y el intercambio de datos.

Explique cdmo un Gobierno y los desarrolladores de sus sistemas digitales pueden
garantizar que la privacidad de los ciudadanos no se vea comprometida cuando se
obtienen, se almacenan y también se comparten datos.

(2]
[2]

[6]

Discuta las ventajas y también las desventajas para los ciudadanos de un pais si el
Gobierno pasa a ofrecer sus servicios en linea.

[8]

Véase al dorso
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Seccion B
Conteste una pregunta. Cada pregunta vale [20 puntos].
4. Biometria de reconocimiento de la marcha
Los cientificos han desarrollado sistemas de reconocimiento de la marcha* que se han

utilizado para proporcionar a los deportistas informacion sobre su marcha (véase la
Figura 4). Cada deportista tiene una marcha particular.

Figura 4: Informacién sobre la marcha de una deportista
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Los datos obtenidos se ingresan en una red neuronal para el procesamiento y el
reconocimiento de patrones, lo que permite analizar el rendimiento del deportista.

Las organizaciones deportivas nacionales pueden utilizar este analisis de la marcha para
identificar los puntos fuertes y los puntos débiles de la marcha de sus deportistas. Usando
esta informacién, los entrenadores pueden desarrollar un plan de entrenamiento para
mejorar el rendimiento de un deportista mientras cambia lo menos posible su marcha.

* marcha: la manera o estilo de moverse

(@) (i) Identifique dos dispositivos de entrada utilizados para capturar datos sobre la

marcha de un deportista. [2]
(i)  Identifique dos modos de identificacion biométrica que no sean la marcha. [2]
(iii)  Identifique dos caracteristicas de una red neuronal. [2]

(b) (i) Explique dos razones por las que se llevaria a cabo un estudio de viabilidad
antes de considerar el analisis de la marcha. [4]

(i)  Explique una razon por la que una organizacion deportiva nacional contrataria a
un analista de sistemas. [2]

(c) Los sistemas de reconocimiento de la marcha que utilizan redes neuronales y
reconocimiento de patrones se pueden utilizar para analizar el rendimiento de un deportista.

Discuta la decision de las organizaciones deportivas nacionales de utilizar el analisis
de la marcha como una herramienta para mejorar el rendimiento de sus deportistas. [8]
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Diagnoéstico de pacientes mediante sistemas expertos

MYCIN fue uno de los primeros sistemas expertos en usar el encadenamiento hacia atras
para ayudar a determinar si un paciente tenia una infeccion, yendo hacia atras por pasos
para determinar el tipo de bacteria que causaba la infeccion y qué antibioticos usar.

Por ejemplo:

» El paciente tiene una infeccion bacteriana.

» El paciente tiene fiebre.

* El paciente también experimenta malestar estomacal intenso.

» Por lo tanto, el paciente tiene fiebre tifoidea (una infeccién bacteriana causada por
Salmonella typhi).

Los sistemas expertos se desarrollaran en el futuro utilizando el ciclo de vida del desarrollo
de sistemas. El ciclo de vida del desarrollo de sistemas incluye una fase de disefio y una
fase de prueba.

(@) (i) Identifique dos componentes de un sistema experto. [2]

(i)  Identifique dos elementos de la fase de disefio del ciclo de vida del desarrollo
de sistemas. [2]

(i)  Identifique dos razones por las que se utilizan pruebas alfa en el desarrollo de
un nuevo sistema experto. [2]

(b) (i) Distinga entre el uso del encadenamiento hacia atras y el encadenamiento hacia
adelante para determinar el tipo de infecciéon que tiene un paciente. [2]

(i)  Expliqgue dos razones por las que se utilizan prototipos en el desarrollo de un
nuevo sistema experto. [4]

(c) ¢En qué medida los médicos deben utilizar sistemas expertos para diagnosticar a
los pacientes? [8]

Véase al dorso
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6. Robots de asistencia

En Irlanda, los hogares asistenciales* planean usar una variedad de robots de asistencia
para apoyar al personal. Estos robots de asistencia utilizan camaras de profundidad,
procesamiento de lenguaje natural y sensores de vision para interactuar de forma inteligente
con los residentes de los hogares asistenciales. Se estan considerando dos tipos de robot:
Stevie y Ameca (véanse la Figura 5 y la Figura 6).

Figura 5: Stevie Figura 6: Ameca

Ameca y Stevie tienen reconocimiento facial y de voz. Esto significa que pueden entender
a alguien que les esté hablando, responder a érdenes e interactuar con los residentes del
hogar asistencial.

Ameca es un ejemplo de androide y lo ha desarrollado una empresa llamada Engineered
Arts. El gestor de proyecto, Morgan Roe, que supervisa el desarrollo de Ameca, explicd
que el androide tiene 17 motores dentro de la cabeza que controlan sus movimientos y
expresiones. Las expresiones faciales de Ameca son sorprendentemente realistas. Morgan
es consciente de que el equipo de desarrollo del proyecto debe evitar el valle inquietante.

*

hogares asistenciales: grandes casas o instituciones donde se atiende a personas
con problemas particulares o necesidades especiales

(Esta pregunta contintia en la pagina siguiente)
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(Pregunta 6: continuacién)

(@)

(i) Identifique dos caracteristicas de un androide.
(i)  Identifique dos responsabilidades de un gestor de proyecto.
(i) Identifique dos caracteristicas del valle inquietante.

(i)  Explique una razon por la cual se utilizarian entrevistas para obtener informacion
sobre el uso del lenguaje de los residentes de los hogares asistenciales al
desarrollar robots de asistencia como Stevie y Ameca.

(i)  Expligue una ventaja de utilizar el aprendizaje supervisado para desarrollar
las capacidades de procesamiento del lenguaje natural que utiliza Stevie para
interactuar con los residentes de hogares asistenciales.

(i)  Expligue una desventaja de utilizar el aprendizaje supervisado para desarrollar
las capacidades de procesamiento del lenguaje natural que utiliza Stevie para
interactuar con los residentes de hogares asistenciales.

Discuta las ventajas y también las desventajas de usar un robot androide como
Ameca para servir a los residentes de hogares asistenciales.

(2]

(2]

(2]

(2]

(2]

(2]

(8]
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